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Programme de chaque étape

Connaissance de ’'intérim et enjeux

9h30 Les enjeux de la santé et la sécurité des salariés intérimaires
Les animateurs du groupe du Plan régional santé au travail

9h40 L’intérim : de quoi parle-t-on ? Activités, sinistralité et santé
Principaux chiffres clefs

9h50 Lerecours alintérim : une relation tripartite qui engage
Droits et devoirs de chacun

Prévention : les réponses possibles

10h05 L'offre des Services de prévention et de santé au travail

Role et appuis pour la santé et la sécurité des salariés intérimaires
10h30 Lever les obstacles périphériques de la mission

Santé, logement, mobilité... les services de la branche intérim
10h45 Recommandations et outils pour renforcer la prévention

Pratiques et ressources documentaires

Comment mieux préserver la santé des intérimaires ?

11h00 Témoignages d’entreprises utilisatrices et d’agences d’emploi
Quelles pratiques pour assurer la santé et la sécurité des intérimaires ?
Quelles actions souhaitables pour progresser ?
Dialogue et travaux avec tous les participants

11h55 Conclusions et perspectives

Ce gue nous pouvons retenir de notre étape gﬂ"
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Partie 1

Connaissance

e -
de intérim

et enjeux Santé & Sécuritd

des salariés intérimaires
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Profil intérimaire BFC :

o Jeune (66 % 39 ans ou moins)
o Homme (72 % hommes
mais 68 % femmes en tertiaire)
o Ouvrier (83 % ouvriers qualifiés
ou non qualifiés)

BFC : 129 495 intérimaires (2024

o 50,6 % industrie

33,8 % tertiaire marchand
12,4% construction

2,8 % tertiaire non marchand
0,4 % agriculture

O O O O

@ 1200-14000

@ 580-1200

@® 280-580
0-280

Densité d’emploi intérimaire sur la région Bourgogne Franche-Comteé
Données 2024, découpage intercommunal
Source : https://territoire.observatoire-interim-recrutement.fr/accueil
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Sinistralité

en Bourgogne
Franche-Comté
Régime général 2023

638 Etablissements
35938 intérimaires
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Sinistralité en Bourgogne Franche-Comté

MP reconnues salariés intérimaires

Tres large majorité des maladies
professionnelles reconnues
concerne des affections
périarticulaires provoquées par
certains gestes et postures (TMS)

m Affections périartic ulaires provoquée s par certains gestes et postures de travail
Affections chroniques du rachis lombaire

m Atteinte auditive provoquée par les bruits [ésionnels

SA'
Plan Régional Santé au Travail
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Expositions :
contraintes des
salariés
intérimaires

« Les ouvriers intérimaires sont-ils plus
exposés aux risques professionnels ? »

Dares analyses, octobre 2018
Source : enquéte Sumer 2010, Dares-Drees-DGAFP

45

% des salariés exposés a
une contrainte physique intense

physiques
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M Ouvriers intérimaires M Ensemble des ouvriers
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debout apied +20h  répétitif membres manuelle  pénibles
+20h +10h sup+10h +20h +2h

M Ensemble des ouvriers
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automatigue automatique contrainte des ou délais extérieure permanent informatisé 3
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Expositions :
contraintes des
salariés
intérimaires

« Les ouvriers intérimaires sont-ils plus

. . . P S ‘
exposes aux risques professionnels M Ouvriers intérimaires M Ensemble des ouvriers

Dares analyses, octobre 2018
Source : enquéte Sumer 2010, Dares-Drees-DGAFP

% des salariés exposés a un RPS

psychosociales

Forte Faible Tension Faible Faible Qualité Insécurité
demande latitude au travail soutien reconnaissance empéchée d'emploi
psychologique décisionnelle ("job strain") social

K
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Droits
et devoirs
de chacun

oi= Agence
=1

conirat de mise a
disposition

contrat de
mission

Entreprise

utilisatrice relation

d’'encadrement

dlh

Travailleur

‘.. intérimaire

Santé & Sécurité des salariés intérimaires Campagne 2024 BFC 10



Coresponsabilité
de EU et de AE

dans la SST
des salariés
intérimaires

AE et EU responsables solidairement pour la prévention
et la sécurité des travailleurs temporaires.

Tenues d’une obligation de sécurité de résultat, chacun au
regard des obligations que les textes mettent a leur charge
en matiere de prévention des risques.

o EU responsable des conditions d’exécution du travail :
formation générale a la sécurité par exemple

o AE prend les mesures nécessaires pour assurer la
sécurité et protéger la santé des travailleurs : actions de
prévention, information et formation, moyens adaptés

pour assurer la sécurité '

(2
/ ‘A'
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Cas de
recours

interdits a
Lintérim

Pas de recours a des intérimaires pour:

o le remplacement de salariés grévistes ou apres un
licenciement économique dans un délai de 6 mois
(exceptions possibles)

o laréalisation de travaux dangereux : liste établie par
voie réglementaire (art. 0.4154-1 cT). Autorisation accordée
par le DREETS (délégation aux DDETS en région BFC), aprés avis du
meédecin du travail, du CSE et enquéte de l'inspecteur
du travail.

Le salarié intérimaire employé a des travaux '
dangereux, sans autorisation de la DREETS/DDETS

peut demander la requalification de son contrat de

mission en CDI a Uentreprise utilisatrice (L.1251-40) ,

7 S#
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Les
equipements

de protection
individuelle
(EPI)

L’entreprise utilisatrice :

o détermine et fournit les EPI au travailleur
intérimaire

o s’assure que les EPIl sont conformes aux
obligations légales et réglementaires

o s’assure que le travailleur utilise effectivement
les EPI a disposition

Le contrat de mise a disposition peut prévoir que
des EPI (chaussures et casques exclusivement) soient fournis par
’agence d’emploi '

7 53
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* L’EU doit organiser une formation « pratique et
appropriée » en matiere de sécurité des larrivée
du salarié intérimaire

Formation

» . - e La formation ne se limite pas aux modalités
generale a d'accueil

~ -4 * Formation en lien avec le poste de travail et les
"a secu rlte particularités du contrat de travail (chutes, travail de nuit,
etc.)

* Le salarié doit avoir connaissance des risques '
encourus et des modes opératoires a respecter

7 53

Santé & Sécurité des salariés intérimaires ~ Campagne 2024 BFC 14 o Bourgogne Franche Comté




* L’EU doit établir une liste des postes a risques
apres avis du médecin du travail et CSE s’il existe

Li Ste d e s Exemples de postes a risques :
o AT graves ou répétés
O Ste s é o reconnus comme dangereux en eux-mémes (travaux en
p hauteur, utilisation de CMR, bruit, vibrations, etc.)

o une formation particuliere est requise (cariste, électricien, ...)

risques dans
9 q * |l faut prendre en considération ’accroissement
l E U des risques lié au travail temporaire

* Tracabilité des expositions aux agents CMR '
(décret N°2024-307N du 4 avril 2024).

7 53
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Pour les travailleurs intérimaires affectés a des
postes arisques, a chaque nouvelle mission ou
affectation

Avis du médecin du travail et du CSE

Contenu de la formation adapté aux compétences
meétiers du personnel intérimaire

re n fo rc é e é Exemples : circulation, mesures a suivre en cas d’accident, effets a long
terme des produits, démonstration pratique, vérification et entretien des

” ° ”’ EPI, risques particuliers, etc.
la securite

Examen pratique des compétences

Formation

Absence de formation sur un poste a risque : '
présomption de faute inexcusable de
Uemployeur en cas d’AT
(EU et ETT solidairement responsables) /

7 53
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 ETT responsable de la formation a la conduite et
de ’évaluation des connaissances et du savoir-faire

* Assure également les obligations relatives au
suivi de santé au travail et s’assure de Uaptitude
medicale (SIR)

* Autorisation de conduite délivrée par le chef de
’EU, s’assure de la formation et de aptitude
meédicale, de sa connaissance des lieux et des
instructions a respecter

Actualité

Modification de la liste SIR :
A compter du 1¢r octobre 2025, suppression du suivi individuel renforcé (SIR) pour les salariés

affectés a un poste nécessitant une autorisation de conduite ou une habilitation électrique
(Décret n°2025-355 du 18 avril 2025)

VIP par le médecin du travail et attestation de non contre-indication
Rappel pour les intérimaires le suivi est fixé a 2 ans (VIP ou EMA)




Droit d’alerte

et de retrait

Santé & Sécurité des salariés intérimaires ~ Campagne 2024 BFC 18 o

e Le salarié intérimaire bénéficie d’un droit
d’alerte et de retrait, au méme titre qu’un salarié
permanent

* En cas d’usage du droit de retrait, le travailleur
intérimaire doit en informer immeédiatement le
responsable de UEU et UETT



Nouvelle
tarification
sinistralite

* Répartition actuelle des colts AT et MP:

oIPP=>10%:1/3 EU et 2/3 AE
o IPP<a10%:100 % AE

* Nouvelle répartition : 50 % AE et 50 % EU
(décret n®2024-723 du 5 juillet 2024)

* Période triennale glissante de tarification :
progressivité de 2026 jusqu’en 2028

€ au il
Santé & Sécurité des salariés intérimaires Campagne 2024 BFC 19 Bourgogne-Franche-Comté



Partie 2

Prévention:

-
les reponses

possibles Santé & Séeurité

des salariés intérimaires
Campaogne 2024

SA'
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Qu ‘est-ce que la «Ensemble des dispositions ou des

mesures prises ou prévues a tous les

prévention des stades de l'activité dans 'entreprise en vue
o d’éviter ou de diminuer les risques
risques professionnels ».

professionnels ? Directive 89/391 du 12 juin 1989

Santé & Sécurité des salariés intérimaires Campagne 2024 BFC 21



Qu’est-ce qu’une
démarche de
prévention
des risques
professionnels ?

Une démarche de prévention se construit :
* Enimpliquant tous les acteurs concernés

* Entenant compte des spécificités de

l’entreprise (taille, moyens mobilisables,
organisation, sous-traitance, co-traitance, intérim,
filialisation, implantations géographiques multiples,
présence de 1/3 externes public ou clients...)

* Pour mettre en place une demarche de
prévention, il est nécessaire de s’appuyer

sur les 9 principes généraux (Lsi21-2 code du travait

Santé & Sécurité des salariés intérimaires Campagne 2024 BFC 22



http://www.legifrance.gouv.fr/affichCodeArticle.do?idArticle=LEGIARTI000006903148&cidTexte=LEGITEXT000006072050
http://www.legifrance.gouv.fr/affichCodeArticle.do?idArticle=LEGIARTI000006903148&cidTexte=LEGITEXT000006072050
http://www.legifrance.gouv.fr/affichCodeArticle.do?idArticle=LEGIARTI000006903148&cidTexte=LEGITEXT000006072050

'5:’“ Agence

d’emploi

Enjeux d’une

démarche de el P L.
prévention pour e
une relation * Prendre en compte la spécificité de

la relation tripartite

e Coordination entre AE et EU et
partage d’information entre AE, EU et
salarié intérimaire

e Agir sur ’ensemble du processus de
délégation pour les AE et ’ensemble
du processus de recours a l'intérim

pour les EU

d’intéerim

Santé & Sécurité des salariés intérimaires Campagne 2024 BFC 23



THEMATIQUES

—— o oy —— oy

I
| Anticiper le recours a
I
I

I
| Former les salariés
Uintérim :

permanents

Préparation de
la mission

: Accueillir et délivrer les
| consignes générales de
|
I

Sensibiliser et tester les
({1 connaissances en S&ST

sécurité

Formation du Former au poste de
travailleur intérimaire travail

Suivi de missi Anticiper les chgts / Anticiper les chgts /
SIEES TSSO réaliser des bilans @ réaliser des bilans

| |
I Analyser les AT/ plan(s) : ...Q‘ I Analyser les AT/ plan(s) : oo
'\ d’action ,' '-I'\ d’action /' ;gA ‘
\ 7 \ 7 Plan Régional Santé au Travail
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Offre de service
des Services de prevention
et de santeé au travail

Chaque entreprise sur son territoire adhére au SPST interprofessionnel,
ou du BTP s'il existe.
Chaque service dispose sur ce territoire d'un maillage de centres de proximité.

Exemple tiré de I'exposé du SPSTI AIST et du SIST BTP département Céte d’Or




Personnels au sein d’équipes pluridisciplinaires :

Médecins du travail
Infirmiers en santé au travail
Assistants d’équipe santé travail

Intervenants en prévention des risques professionnels :
techniciens et conseillers prévention, toxicologue, ergonomes,
formateurs, psychologues du travail, assistante sociale

Fonctions support:
direction, communication, relation adhérents, support numeérique...




3 missions centrales

Lo’

Prévention
des risques
professionnels

Aide a ’évaluation des risques
Fiche d’entreprise, aide au DUERP, métrologie et
évaluation de risques spécifiques

Participation au CSE/CSSCT
Diagnostic et accompagnement
Etude de poste

Aide a la conception et a
laménagement

Conseils et accompagnement

Intervention suite a évenement grave

Suivi individuel

de I'état de santé
Prévention de Ia
désinsertion
professionnelle

Visites Action individuelle (exemples)

N ] * Visite pré-reprise, reprise, a la demande
* Alembauche (VIPi ou EMAe) - Etude de poste

* Périodique (VIP, EMA et visite * Etude ergonomique et adaptation de poste
intermédiaire SIR) + Conseil a l'employeur et au salarié

* Micarriere « Consultation psychologue du travail ou

* Fin de carriere ou fin d’exposition ’assistante sociale

* Préreprise * Dispositifs : temps partiel thérapeutique,

 Reprise essai encadré...

* Alademande * Reéorientation Cap emploi, Carsat, Fa-




7 -

LL. -

5 FACIL‘ITER ACCOMPAGNER

L L'ACCES ET LES PROJETS

— LE MAINTIEN EN MISSION DE VIE

(a8

O Solutions de déplacement Logement, aides au
domicile-travail, garde permis de conduire,
d’enfants, logement en financements de projets

mission,

DES AIDES ET SERVICES
DEDIES AUX SALARIES
INTERIMAIRES

Santé & Sécurité des salariés intérimaires

PRESERVER SOUTENIR
LA SANTE ENCAS
& SECURITE DE DIFFICULTES
Mutuelle, Soutien face aux
prévoyance difficultés de la vie
et prévention courante, hébergement
d’urgence, reconversion
professionnelle
> Organisme paritaire,

fastt

Et la vie des intérimaires

est facilitee

Campagne 2024 BFC

plateforme d’animation
de la politique sociale
de la branche du travail temporaire

28




SANTE & SECURITE

OUTILS ET DISPOSITIFS A DESTINATION DES AGENCES D’EMPLOI

Informer et sensibiliser les intérimaires

Le site Santé-Sécurité-
Interim.fr

{ . o

La Branche du Travail Temporaire et le A th '
FASTT publient des informations et du N :’:“umm
contenu en santé et sécurité au travail pour la santé et 1a situnus

pour sensibiliser les salariés intérimaires.

COAC

_‘

Tournée A Vous la Santé & la
Sécurité

Une flotte de 6 trucks répartis sur le territoire.
En 2023, 785 étapes réalisées dans des
entreprises utilisatrices et 19 000 salariés
intérimaires sensibilisés (métropole et dans les
départements et régions d’outre-mer).

6 thématiques d’animation existantes.

(1 thématique au choix).

SA Websérie Coach Issa

Plus de 35 vidéos du Coach ISSA sur la
chaine YouTube du FASTT pour délivrer
sur un ton ludique et pédagogique des
conseils de prévention.

INTERIMAIRES

AVOUS.

smE

Sécuriser les missions

Livret de sécurité
Le livret de sécurité informe sur les
regles et bonnes pratiques a connaitre REALISEZ

avant de commencer sa mission VOS MISSIONS DINTERIM
d’intérim. EN TOUTE

Plateforme e-prévention,

chasses auxrisques

Une nouvelle plateforme de e-learning et
des outils ludiques pour identifier des
situations dangereuses en milieu de travail et
les risques qui y sont associés.

Plateforme d’EPI

CHAUSSURES
La plateforme (Al
d’équipement de protection /#
individuelle

propose un large choix de
chaussures de qualité a
destination des agences
d’emploi, pour

équiper les salariés
intérimaires.




SERVICE SOCIAL DU FASTT

Le/La salarié(e) 3
intérimaire INTERIMAIRES PREVOYANCE
Et les autres organismes de prévoyance

Plateforme de régulation sociale du FASTT

Assistance immédiate Accompagnement social Accompagnement

a I’Accident du travail généraliste spécialisé
Maintien Projet
Professionnel

Santé & Sécurité des salariés intérimaires Campagne 2024 BFC 30




ACCOMPAGNEMENT MAINTIEN PROJET PROFESSIONNEL (MPP)

Public vise Les objectifs L’accompagnement
’ 5?#; ktaitsugée"rggglres avec un nsque * Prévenir le risque de désinsertion sociale et » Fil rouge de l'intérimaire.
B A : dent de t i professionnelle avec une prise en charge des » Guider et accompagner l'intérimaire
un accident de travar ou une intérimaires la plus précoce possible vers son projet.
maladie professionnelle (reconnue . B e - .
* Maintenir I'intérimaire en employabilité » Fort soutien psychosocial.

ou en cours de reconnaissance)
v A une maladie (conditionné a un
statut conforté dans l'intérim)
v" En mission mais avec un état de santé
qui ne permettra pas de continuer

* Aider l'intérimaire a construire un projet
adapté a son état de santé

Partenaires de la
branche intérim :

ences d'emploi
P o= Dispositifs/Outils -

o RQTH
k Partenaires du 4 iDLk £ a

Bilans professionnels

droit commun : :
Agefiph - MDPH Formations (CAR...) O

SPST
. CARSAT Projet professionnel
Intérimaire Cap Emploi jet p

France Travail
Organismes de

formations

Assistant social Maintien dans le Projet Professionnel




Ressource web : https://www.formation-prev.fr/carsat-
bfc/348/Preparer-la-mission-des-travailleurs-interimaires-en-sante-et-
securite-au-travail

Formation répondant au référentiel national
branche professionnelle Prism’emploi et AMRP

FORMATION DES

3 modules de formation (1 module = 1 journée) :

PERMAN ENTS o !Dré,pfarat.ion de la délégation et suivi de la mission des
intérimaires
DES AE o Analyse des AT des salariés intérimaires
o Sensibilisation et évaluation des connaissances SST des
intérimaires

Formation EU : sur mesure suite a un état des
lieux, offre multiple, combinaison possible :
analyse AT, accueil des nouveaux (tuteur).

S

Plan Régional Santé au Travail
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Témoignages:
coordination d’une agence d’emploi et d’'une PLUS DE VIDEDS i
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Table ronde digitale :
sécurité des travailleurs

intérimaires, comment se
coordonner ?

Chaine You tube Carsat BFC

@ INTERIM : SE COORDONNER ENTRE TOUS LES ACT... D

Copier le li...
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> ‘D 0:03 / 7:23 «» Enjeux de la prévention pour l'actint 5 * YouTube ::



Guide des bonnes p(htiques
PRST Hauts-dq—f,rance (42 pages)

-

Boite a outils

Ressources a destination Ca rsat

Bourgogne-

deS AE et EU Franche-Comté

Organisation des délégations

5 ressources / 5 bonnes pratiques

Préparation des salariés

FICHE D'ETUDE DE POSTE . S ——

PEPUS e .. 3 ressources / 3 bonnes pratiques
Délégation de salariés intérimaires

PREREQUIS

Ce document est & I'usage des permanents des agences d’emploi ayant les compétences identifiées dans le
référentiel Santé au Travail validé par Prism emploi ec 'Assurance maladie Risques professionnels.

Suivi de mission

) 3 bonnes pratiques

OBJECTIFS

Analyse des accidents du
travail

2 ressources / 3 bonnes pratiques

Documentation:

pepre o, | guide, brochures...

Webinaires : chaine YouTube
Outil de prévention des risques dans l'intérim
Prévention des risques dans Uintérim - Agence d’emploi - 24-03-2022



https://www.youtube.com/watch?v=wUjcEVFcVc0&pp=ygUpSW50w6lyaW0gQ2Fyc2F0IEJvdXJnb2duZSBGcmFuY2hlIENvbXTDqSA%3D
https://www.youtube.com/watch?v=xuM0ExdOHzM&pp=ygUpSW50w6lyaW0gQ2Fyc2F0IEJvdXJnb2duZSBGcmFuY2hlIENvbXTDqSA%3D
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Outil
d’auto-évaluation

Carsat= ==

_ Bourgogne  —_
Franche-Comué

Accéder au questionnaire

Préevention interim
Un outll pour évaluer et améliorer vos pratiques en e Voo
matiére de prévention des risques professionnels des

travailleurs intérimaires ‘

ses

Une entreprise utilisatrice .
Une agence d'emploi ‘




L’intérim dans le BTP

Réussir intégration des salariés intérimaires, c’est tout bénéfice :

6/\[{/[]] Une sécurité accrue pour les intérimaires et les permanents
lﬁ Une image de marque du BTP et une attractivité renforcée

Une méthode d’intégration en 3 étapes ! Regle des 3 A

J'accompagne -

P

Jaccueille

Encadrement technique
encadrement de proximité
Compagnons et préventeurs

Janticipe

Encadrement de proximité
Compagnons et préventeurs

Chef d’entreprise
Encadrement, Ressources
humaines et préventeurs
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| ACCOMPAGNER §
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Bilan de la campagne
y y Ay Ay Ay y y

ANTICIPER

Déja 6 entreprises sur 10 transmettent des éléments

précis a I’agence d’emploi

Je formalise ma demande d'intérim
avec des éléments précis pour
obtenir le bon profil

«Formaliser ma demande auprés de I'agence d’emploi nous fait
gagner en efficacité ».

«Etre exigeant sur les profils demandés, c’est un gain de sécurité et
de production ».

Je crée des regles simples de gestion
du personnel (ratio intérimaires /
salariés permanents, désignation
d’un tuteur, adaptation aux
changements de poste...)

Moins de la moitié des entreprises veérifient [’adéquation
d’un nouveau besoin/ profil interim a son arrivée

«Rencontrez les intérimaires quelques jours avant pour vous assurer
de leur compatibilité avec le poste ».

«Créez un systéme de parrainage avec un chef de chantier ».

‘ Le pack SECURITE e s o TS
, LePackSECURITEinterimairesBTP.fr



Bilan de la campagne

ACCUEILLIR

Seulement 26% des entreprises commentent un livret
d’accueil

«Lors de l'arrivée des intérimaires, le 1¥ jour, I'intérimaire passe
obligatoirement au bureau pour étre accueilli ».

Vous n’étes que 12%a présenter la dotation des EPI et a

informer sur ['utilisation et mise en pratique lors de I'accueil

«Je vois les intérimaires tous les matins, c’est moi qui les accueille, on
parle des chantiers, des taches a réaliser ».

«Chaque intérimaire est doté d’équipements aux couleurs et logo de
I'entreprise ».

‘ Le pack SECURITE
(7 wicuans 51P 4

Je gére I'accueil des intérimaires
selon des modalités définies

Je coordonne la dotation d’EPI
et j'informe sur leur utilisation

Je connais la liste des travaux
a risques particuliers pour mes
intérimaires

LePackSECURITEinterimairesBTP.fr



Bilan de la campagne
Ay Ay Ay Ay Ay y y

ACCOMPAGNER

Apeine 14% des entreprises organisent des visites
réguliéres de chantier avec I’agence d’emploi

avec l'agence d’emploi

J'intégre les intérimaires aux
réunions sécurité

n Je réalise une évaluation conjointe

«J'organise et planifie des visites de chantier au moins 2 fois par an
avec I'agence d’emploi ».

n J'organise une visite de chantier

Seulement 15% realisent une évaluation avec le personnel
intérimaire et la transmettent a I’agence d’emploi

«Nous faisons une évaluation en fin de mission aux intérimaires et
la partageons avec I'ensemble de I'entreprise (compétences, esprit
d’équipe, assiduité...) ».

de fin de mission

«Nos intérimaires sont considérés comme des salariés de I'entreprise,
au niveau sécurité et humain ».

‘ Le pack SECURITE e s o TS
, LePackSECURITEinterimairesBTP.fr
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Boite a outils intérim , I , l
V- Ay Y Y Y Y Y

: Pack
Vos outils
yv:sbinaires pratiques 3 Vos fofmakions sécurité
Retrouvez le webinaire "les Rendez-vous sur la boite a outils Découvrez les formations de Dossier
salariés intérimaires sur nos pour accéder a I'ensemble des I'OPPBTP : 7 t-
chantiers” : ressources : o S prevention
e Réussir lintégration de vos
e Cliquez ICI pour accéder au e Fiches et outils pratiques personnels permanents et
replay e Livrets d'accueil temporaires

e lsring. * Brévaction encadrement - En autonomie : parcours intérimaire

organiser la prévention dans

e Questions-réponses Je prépare l'accueil Jaccueille sur chantier

lentreprise

e Prev'action chefs d'équipe - Gérer

et mobiliser son équipe en

prévention

Animer un 1/4 d'heure sécurité

- V 4 L 4
Site dédie
Je m'informe sur Je fais ma demande de Je fais un bilan de
l'accuell du salarié salarié intérimaire l'accueil avec lentreprise
intérimaire de travail temporaire

‘ Le pack SECURITE e s o TS
, LePackSECURITEinterimairesBTP.fr




Partie 3

Comment
mieux préserver
la santé des

intérimaires ?

Résultat des 45 propositions
exprimées par les participants
de la campagne,
puis hiérarchisées par le
groupe PRST
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Partie 3 A. Outiller et accompagner... (les priorités parmi 16 actions)

1. ... les entreprises utilisatrices

Comment 1.2 Accompagner UEU dans Uidentification et la formalisation de ses risques (liste postes a risques,
. . travaux interdits, veille CMR) et U'aider a les communiquer aux AE.
mieux pl‘eservel‘ 1.1 Aider les EU a connaitre leurs devoirs en matiere de SST des salariés intérimaires.
la sa nté des 1.5 Adopter des pédagogies différenciées selon que la culture SST et Ueffectif de UEU.
. Y . o 1.4 Accompagner (SPSTI, Carsat, OPPBTP) les entreprises utilisatrices novices et/ou en difficulté
Interlmalres o quant a la gestion des risques. Sécuriser les transmissions d’information.

2. ...les agences d’emploi

2.1 Mieux outiller et former les AE a la compréhension et Uutilisation du Document Unique, liste des
postes arisque et suivi CMR.

2.2 Accompagner et former les permanents aux principes de base de la prévention des risques.

2.3 Créer une grille d’appréciation de la maitrise SST par 'EU : DU, EPI, accueil...

3. ...les AE et les EU ensemble

3.4 Outil de validation de l'accueil au poste : effectivité et qualité (échelle de mesure ?).

3.2 Encourager des descriptions claires et qualitatives des missions avant d’y affecter un salarié
intérimaire.

3.1 Systématiser la fiche de liaison et mieux qualifier son contenu.

3.5 Réaliser, outiller et améliorer Uefficience des analyses d’AT... capitaliser sur ces analyses. .

y >
LN o
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Partie 3

B. Sensibiliser et surveiller la santé des intérimaires (les priorités parmi 14 actions)

Comment
mieux préserver 4. Renforcer la préparation et la sensibilisation des intérimaires

la Y| nté des 4.1 Identifier des arguments et développer des pédagogies SST adaptées aux salariés intérimaires.

|nter|ma|res ? 4.4 Adopter une démarche adaptée et renforcée pour les salariés intérimaires en insertion et/ou
éloignés de Uemploi.

4.2 Faciliter la compréhension de la langue pour les salariés intérimaires allophones : traducteurs,
vérifier la compréhension, pictogrammes...

4.3 Créer des parcours pédagogiques plus efficients permettant de progresser en connaissance et
savoir-faire de prudence selon le métier.

5. Faciliter et améliorer le suivi de santé au travail
5.3 Profiter des visites pour sensibiliser aux risques génériques et/ou risques selon le métier.

5.6 Faciliter les coopérations entre le médecin de UEU et le médecin de UAE pour une bonne
connaissance des expositions a priori.

6. Sécuriser les trajectoires d’emploi des salariés intérimaires
6.2 Anticiper pour accompagner les cas individuels en difficulté : poste adapté, formation...

;g:" .
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Partie 3 C. Agir sur les territoires (les priorités parmi 15 actions)

7. Argumenter, encourager et engager les directions

Comment , . o _ _
. " 7.1 Repérer les effets positifs de la prévention et construire un argumentaire pour les
mieux preserver entreprises utilisatrices : colts, notoriété, respectabilité, fidélisation, culture de prévention.

la Sda nte des 7.3 Démontrer que la prévention est possible a partir d’exemples concrets et vertueux.

Ll r Ll Ll 9
Interlmalres * 7.2 Susciter des prises de conscience au regard des enjeux et de la gravité des sinistres.

8. Agir concretement ensemble sur le terrain

8.3 Proposer des actions collectives TPE pour les principaux métiers touchés par la sinistralité.
Editer des guides intérim par métier : TPE artisanale, métaux, batiment, chimie.

8.2 Engager et réaliser des actions de prévention conjointes entre AE et EU.

8.1 Initier des sensibilisations SST communes AE/EU avec 'appui des préventeurs (APC ?).

8.6 Entretenir un lien régulier entre préventeurs, agences d’emploi et entreprises utilisatrices.

9. Promouvoir et encourager les démarches SST vertueuses
9.1 Capitaliser et promouvoir des relations AE/EU/préventeurs positives et efficientes.

S
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